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Abl6sung des DB-Schalters durch ein Video-Reise-Zentrum

Sehr geehrter Herr Rietz,

wir mussten Ende letzten Jahres erfahren, dass zum Ende dieses Jahres der DB-Schalter samt Kiosk an
unserem Bahnhof geschlossen werden soll. Auf unsere Anfrage hin an die DB RegioNetz Infrastruktur
GmbH bzw. die DB RegioNetz Verkehrs GmbH wurde uns von Herrn Schmidbauer mitgeteilt, dass nach
erster Planung auch nicht mit einem Ersatz durch ein Video-Reise-Zentrum zu rechnen ist.

Wir bitten Sie, in diesem Zusammenhang folgendes zu bedenken:

Die Stadt Vilsbiburg setzt sich in Ihrer Eigenschaft als ,Klimakommune” seit einigen Jahren entschlossen
fUr autoreduzierende Mobilitdt ein. Wir investieren laufend einen mittleren flnfstelligen Betrag in das
Anruf-Sammel-Taxi sowie in unser Birger-Carsharing. Ebenso strengen wir uns an fiir eine funktionale
Radinfrastruktur: Zur Ergdnzung des Radwegenetzes sowie zum Liickenschluss mit dem OPNV haben
wir kirzlich die Fahrradunterstellflichen am Bahnhof samt Akku-Ladestationen und Radboxen errichtet.
Das Bahnhofsgeldnde haben wir seit kurzem in unser stddtebauliches Sanierungsgebiet integriert und

wir verhandeln derzeit mit Grundeigentiimern rund um den Bahnhof, um die P&R-Plitze hier auszu-
bauen.

Die Stadt Vilsbiburg liegt als Mittelzentrum an der Regionalbahnstrecke Landshut - Miihldorf und hat
annahernd stindlich eine Verbindung in beide Richtungen. Erhebungen zeigen auf, dass tiglich ber
7.000 Arbeitskréfte in die Stadt einpendeln und Giber 3.000 auspendeln. Diese nutzen primar das Auto,
daher sind wir als Stadt der Mitfahrzentrale PENDLA beigetreten, um dieses Verkehrsaufkommen zu re-
duzieren. Bei einer Abnahme der Attraktivitat unseres Bahnhofs, was der Abbau des Bahnschalters mit
sich bringen wird, ist ein weiterer Riickgang an Bahnfahrten zu erwarten. Dieses fiihrt zu einem erhebli-
chen wirtschaftlichen Standortnachteil gegenuber benachbarten Orten, wie zum Beispiel Dorfen, denn
die N3he des Bahnhofs zu unseren Gewerbegebieten wiirde bei einer Verschlechterung den ohnehin
bestehenden Fachkraftemangel noch forcieren.
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Auch ist Vilsbiburg eine Schulstadt, einschlieflich der Fachschule fiir Krankenpflege sowie dem Ausbil-
dungsplatz Kreiskrankenhaus: Die Auszubildenden sind auf eine gut funktionierende OPNV-Infrastruktur
angewiesen. Eine zumindest teilweise Kompensation des Schalterabbaus kdnnte Uber die Einrichtung
eines Video-Reise-Zentrums erfolgen.

Der Fahrkartenautomat am Bahnhof ist laut Blirgeraussagen schwer zu bedienen. Auch wird er zum eij-
nen vor allem der &lteren Generation nicht gerecht, die grof3teils keine Recherche und Buchung Gber
Smartphone vornehmen kann, zum anderen gibt es auch fir alle anderen Blrgerinnen und Blrger im-
mer offene Fragen zur jeweils optimalen Verbindung: SchlieRlich wurden zu diesem Zweck urspriinglich
Schalter, dann auch Video-Reise-Zentren, eingerichtet.

Wir bitten Sie hiermit, nochmals zu prifen, ob unser Bahnhof mit einer solchen ,persénlichen” bzw.
kommunikativen Unterstlitzung ausgestattet werden konnte. Diese sinnvolle Investition ware der Stadt
immens wichtig und wiirde nach unserer Einschatzung sicherlich die Kundenfrequenz und damit lhren
Umsatz am Standort Vilsbiburg erhéhen.

Fur eine Besprechung zu dieser fUr uns duRRerst wichtigen Angelegenheit stehen wir gerne zur Verfi-
gung, auch bezlglich einer mdglichen Beteiligung seitens der Stadt Vilsbiburg.




